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Aterrapport av tillsyn av folkéls- och tobaksférséljning samt kontroll av
lakemedelsférsaljning 2013

Forslag till beslut

Stadsdelsnamnden godkéanner foreliggande aterrapport av genomford tillsyn av folkols-
och tobaksforsaljning samt kontroll av den receptfria lakemedelsforsaljningen 2013.

Arendet

Sedan november 1995 har stadsdelsnamnderna inom respektive upptagningsomrade
ansvar for tillsyn avseende forséljning och servering av folkol. Stadsdelsndmnderna har
vidare ansvar for den lokala tillsynen dver efterlevnaden av bestdammelserna i
tobakslagen om forbud mot forséljning eller utlamning av tobaksvaror till den som inte
har fyllt 18 ar. Fran och med ar 2011 galler det &ven kontroll av
lakemedelsforséljningen. Tillsynsarbetet och kontrolluppdraget, inom Norra Hisingens
stadsdelsnamnds upptagningsomrade ar 2013, har slutforts och redovisas i en
aterrapport.

Bakgrund

Tillstandsplikten for detaljhandel med folkdl ersattes 1995 med en automatisk ratt att
bedriva 6lforsaljning under forutséttning att verksamheten bedrivs i en lokal som &r
godkand som livsmedelslokal samt att livsmedel saljs i lokalen. Kommunfullmaktige
beslutade i november 1995 att delegera tillsynen avseende forséljning och servering i
vissa fall av folkol till respektive stadsdelsforvaltning. Tillsynen inom Norra Hisingen
stadsdelsforvaltning samordnas i enlighet med rutinerna inom de flesta
stadsdelsforvaltningar utifran bestammelserna i tobakslagen om forbud mot forsaljning
eller utlamnande av tobaksvaror eller nikotinldkemedel till den som inte fyllt 18 ar och
alkohollagen angaende detaljhandel med 6l.

Tillsynen genomférs av sektor kultur och fritid. Kontroll av férséljningen av receptfria
lakemedel utfors av samma personal vid besok pa angivna forsaljningsstallen.

Det aligger den enskilde butiksinnehavaren anmala att denne ska sélja 6l och tobak. En
anmalan gors genom att en avgift betalas till tillstindsenheten inom Social
resursforvaltning. Nar avgift samt en formell ansokan inkommit till tillstandsenheten
beviljas tillstandet. Vad géller lakemedelsforsaljning ska naringsidkaren gora en
anmalan till Lakemedelsverket innan forsaljning kan ske. L&kemedelsverket har
nationellt ansvar for efterlevnaden av lagen och kommunen har ansvar for den lokala
kontrollen.

Social resursndmnd beslutade den 14 mars 2012 om vissa forandringar fér
tillsynsarbetet i stadsdelarna. | korthet innebé&r beslutet att tillsynsavgifterna for folkol,
tobak och vissa receptfria lakemedel ska vara prestationsbaserat. Det innebér att



stadsdelarna far sin tillsynsavgift utbetald av Social resursnamnd forst vid utford tillsyn.
Stadsdelarna maste ocksa varje ar lamna in en tillsynsplan till tillstAndsenheten.

Social resursnamnd beslutade ocksa om en ny fordelningsmodell for avgifterna.
Kommunen tar ut sérskilda tillsynsavgifter i samband med tillsyn av folkélsforsaljning,
tobaksforséljning och lakemedel. Tillsynsavgiften varierar fran 1 500 kr till 3 100 kr
beroende pa omfattningen av forsaljningen avseende typ av varor. Administration av
tillsynsavgifter sker genom tillstandsenheten inom Social resursforvaltning. Ett
Overskott efter avdrag for administrativa kostnader tillfors respektive
stadsdelsforvaltning. Debiteringen baseras pa egen anmélan fran butik eller servering.

Tillsynsavgifter: Kr per ar Tillstandsenheten Stadsdelarna
Folkol eller tobak 1800 900 900
Folkdl och tobak 2100 1200 900
Vissa receptfria lakemedel 1500 750 750
Vissa receptfria lakemedel och folkol 2600 1300 1300
eller tobak

Vissa receptfria lakemedel och folkol 3100 1700 1400
och tobak

Lagstod

Villkor for forsaljning av 6l och tobak regleras i alkohollagen och tobakslagen. Den 1
november 2009 tradde en ny lag (2209:730) om handel av vissa receptfria lakemedel
ikraft.

Tillsynsarbetet

Tillsynsbesoken pa forsaljningsstallen av folkol baseras pa en forteckning fran
tillsynsmyndigheten 6ver vilka som betalat in avgift for ar 2013. Arets forteckning
rérande stadsdelsnamnden i Norra Hisingens upptagningsomrade innehaller 34
forsaljningsstallen som har betalat in avgift for att fa sélja folkol/tobak/lakemedel eller
enbart nagot av det, utdver de restauranger, som omfattas av Social resursforvaltnings
inspektionsverksamhet. Ett godkannande som forsaljningslokal av livsmedel utgor
fortfarande grunden for ratten att fa salja 61 medan inga sadana villkor foreligger nar det
galler tobaksforsaljning. Det ankommer darfér pa den som utfor tillsyn kring eventuell
folkolsforséljning att &ven kontrollera om tobaksforséljning forekommer.

En tillkommande uppgift i samband med tillsynshesoken har blivit att pAminna den som
séljer 6l/tobak/ 1akemedel om den anmélningsskyldighet som féreligger, vilken i
forlangningen medfor affarsidkaren en sarskild tillsynsavgift.

Social resursforvaltning foljer upp, bevakar och driver arenden kring uteblivna avgifter
som stadsdelen anmalt.




Egentillsyn

Det aligger kommunen att i samband med tillsyn informera handlarna om
skyldigheterna att ha en sarskild egentillsyn 6ver 6l- och tobaksforsaljningen, helst i
form av ett utarbetat skriftligt program. Detsamma géller for lakemedelsforsaljning.
Vid tillsynsbesoken under ar 2012 konstaterades att egentillsynsprogram forekom pa de
flesta forséljningsstéallena. Vid samtal med ansvarig personal angavs ofta att man
diskuterade och paminde om reglerna vid personalméten och liknande men att man inte
upplevt att sérskilda program skulle vara motiverade. Nyanstalld personal fick sarskild
information.

Sexton butiker saknar skriftligt egentillsynsprogram géllande tobaks- och 6Iforséljning.
Vid tillsynen informerades butikens personal om skyldigheten att ha
egentillsynsprogram.

Tillsyn under 2013

Antal Antal Antal som Antal som ej hade Antal som
forséljningsstallen | tillsynsbesok | ej anmalt skriftligt hade annan
forsaljning | egenkontrollprogram | anmarkning
34 34 0 16 0 bristande
matutbud

Tillsynen utférdes under 2013 av planeringsledaren vid sektor kultur och fritid. 1
samband med tillsynsbesdken lamnas information om gallande regler och
kundinformationen kring forsaljningsrutinerna granskas, liksom omfattningen av
livsmedelsutbudet i de butiker som tillhandahaller 6l. Personalens ansvar och kunskaper
inom omradet tas upp.

Vid tillsynsbesoken fors sérskilda samtal med afférspersonalen kring eventuellt
upplevda problem. Fran arets tillsyn har inga direkta konfliktsituationer noterats.

Overlag uppger man sig inte uppleva nagra namnvarda problem kring forséljningen,
varvid man delvis hanvisar till effekterna av kommunens anslag pa dérrar och i kassor.
Vid situationer som uppstatt har det handlat om ungdomar under 18 ar som forsoker
handla cigaretter.

Vad galler kontrollen av forsaljning av receptfria lakemedel fokuserades vid arets tillsyn
huvudsakligen pa exponering och férekomst av egenkontrollprogram. Detta fungerade
enligt gallande foreskrifter.

Forvaltningens slutsatser

Med de undantag som hér beskrivits har tillsynen bekraftat att kunskaperna om géllande
bestammelser vad géller forsaljning av folkdl och tobak Gver lag ar goda. Regelverket
kring forséljning av receptfria lakemedel &r oftast kant av personalen och riktlinjerna
foljs. Personalens kunskaper och attityder till forsaljningsregler och kommunens system
for tillsyn och kontroll &r 6vervégande positiva.

En forsamring har dock skett betraffande egentillsynsprogram jamfaért med foregaende
ars tillsynskontroller. Antalet papekanden angaende forsaljningsstallen som inte haft
egenkontrollprogram eller dar personalen inte haft kunskap om dessa har 6kat, fran nio
stycken 2012 till sexton stycken 2013. Erfarenheterna fran arets tillsyn ger darmed
anledning till att stédja handlarna mer i att utveckla sin egenkontroll nésta ar. Det finns
for det andamalet manga goda exempel pa bra rutiner fran Social resursforvaltning och
andra kommuner som kan anvandas.
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